信息经营与管理的电子接口规定

深交所网络版增强行情
经营监督与管理的电子接口规定

2010年3月

深圳证券信息有限公司 
获得深圳证券信息有限公司（以下简称信息公司）授予深交所网络版增强行情经营许可的信息商（以下简称信息商），须按照信息公司有关网络版增强行情经营监督与管理的要求，依据本规定向信息公司提供电子信息。

本规定解释权归信息公司所有，信息公司有权根据实际情况对本规定进行调整变更。

一、电子信息内容包括： 

1、用户详细信息

可查询过去3年内每个用户的详细信息，格式如下：
	用户ID 
	用户名称
	用户类型
	起始日期
	终止日期
	产品名称
	联系人
	联系地址
	联系电话
	优惠标记
	服务状态

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


说明： 

· 用户ID：用户在系统中的唯一标识，用户使用该标识登录系统； . 

· 用户名称：用户向乙方申报的注册名称（用户如为自然人应填写其身份证上所载明的真实姓名；如为单位，应填写其在法定注册机构上上登记的名称）；. 

· 用户类型：个人或机构；
· 优惠标记：可标识经过信息公司认可的免收用户使用费的用户标记。用户优惠标记分为全价用户、监管用户、内部免费用户和试用用户四类，具体定义见《深交所网络版增强行情终端用户统计规定》。 

· 服务状态：包括正常使用、服务到期、用户注销等状态。

提供以下查询方式：
· 根据用户名称或者用户ID查询，提供模糊查询，例如输入 szse 能够查询所有包含szse开头的用户ID。 

· 根据用户服务的起始日期或者终止日期的时间进行查询，查询起始时间早于指定时间或者终止时间晚于指定时间的用户信息。 

· 优惠标记查询，可以根据全价用户、监管用户、内部免费用户和试用用户的标记来查询相关用户，可以和时间限制条件相结合。
· 按用户ID、用户类型、服务起始日期、服务终止日期、信息产品或服务状态进行正向或反向排序。

并提供对应的电子数据下载，格式如下：

	数据含义
	数据长度约定

	用户ID
	<32位 

	用户名称
	<64位 

	用户类型
	<8位

	用户优惠标记
	<8位

	服务起始日
	8位,格式为：yyyymmdd 

	服务终止日
	8位,格式为：yyyymmdd

	信息产品
	产品名称， <32位 

	信息使用方式
	Web\终端\datafeed

	联系地址
	<128位

	联系人
	<64位

	联系电话
	<15位


说明：数据不可为空，无数值时标记为 0；数据之间用英文的“ || ”分隔。信息商应当确保系统中使用的各种名称中不包含“||”符号。 

2、每月用户统计信息 

可查询过去 3年内每个月的用户统计信息，包括如下内容： 

· 日期
· 当月全价终端用户数（可相应查询的对应用户详细信息列表） 

· 当月监管用户数（可相应查询的对应用户详细信息列表） 

· 当月内部免费用户数（可相应查询的对应用户详细信息列表） 
· 当月试用用户数（可相应查询的对应用户详细信息列表）

· 当月应付用户使用费总计

说明： 

· 日期：格式为 yyyy年 mm月。当月指日期对应的月份。当月各类终端用户数的统计方法见《深交所网络版增强行情行情用户统计规定》。 
· 当月全价终端用户数：当月获得深交所网络版增强行情相关信息服务并按照信息公司制订的深交所网络版增强行情信息终端使用费标准定额收取用户使用费的用户数。 
· 当月监管用户数：当月获得深交所网络版增强行情相关信息服务并获得信息公司书面认可的可以给予免费使用的证监会及其直属证券监管机构等单位的用户，以及其他特定用户的用户数。

· 当月内部免费用户数：当月获得深交所网络版增强行情相关信息服务并获得信息公司书面认可的可以给予信息商供公司内部员工使用的免费用户数。

· 当月试用用户数：当月获得深交所网络版增强行情相关信息服务并获得信息公司书面认可的可以给予信息商在产品推广期内的临时免费用户。
· 当月应付用户使用费总计：根据当月的各项用户数情况合计的乙方应向信息公司支付的用户使用费总额。

· 当月开通服务的用户数：当月开始获得深交所网络版增强行情相关信息服务的用户数。 

· 当月终止服务的用户数：当月结束获得深交所网络版增强行情相关信息服务的用户数。

提供按年或月查询的方式。

并提供对应的电子数据下载，格式如下：

公司名字||报告期||当月全价客户数||当月监管用户数||当月内部免费用户数||当月试用用户数||当月新开通客户数||当月注销客户数||当月应缴纳的用户使用费

说明：日期格式为 yyyymm , 其中yyyy表示年份，mm表示月份；信息商应当确保系统中使用的各种名称中不包含“||”符号。

二、提供方式

电子信息的提供可以通过网站的方式，也可以通过专用终端的方式。信息经营商可根据自身的特点选择提供方式。

信息查询的安全性由信息商保障。

电子信息应根据信息商的用户管理系统自动产生，信息商保证信息的真实性。

